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Stellenbezeichnung: Telematiker 
Standort: Zürich 
Stelleninhaber: -- 
Vorgesetzter: Sascha Frey 

 

 
1. Anforderungen 

 

Ausbildung: Abgeschlossene Berufslehre als Telematiker oder in der 
Elektrobranche mit Zusatzausbildungen Richtung Telematik 
Gute EDV Kenntnisse 
Erfahrungen im Privat und KMU Umfeld 
Idealerweise Vorkenntnisse mit Aastra und Mitel A150/300/400 
Serien Swisscom Smart Business Connect Trunk und Hosted, VoIP 
Lösungen und Netzwerkkomponenten 
Verkäuferisches Flair 
Führerschein 

Persönlichkeitsprofil: 
 
Alter: 

Motiviert, organisiert, teamfähig und flexibel, kostenbewusst, 
zielorientiert und Eigeninitiative zeigend 
offen 

  

 
2. Funktion und Ziel 
- Selbständige Abwicklung von Projekten 
- Selbstständiger Verkauf unseres Dienstleistungsangebotes bei bestehenden Kunden 
-  

 
3. Verantwortung und Hauptaufgaben 
- Erbringung von qualitativ hochwertigen Installationen 
- Einhaltung und Kontrolle der Termine 
- Kundeninstruktionen 
- Installation und Programmierung von kompletten Mitel Telefonanlagen auf VoIP Basis 
- Programmierung von virtuellen TVA Konzepten der Swisscom (Smart Business Connect Hosted) 
- Installation von kleineren IT Netzwerken 
- Selbständige Störungsbehebung 
- Service und Unterhalt (Telefonie und kleinere IT-Netzwerke) 
- Inbetriebnahme von Swisscom Produkten (Smart Business Connect, Business Communication 

Services, Einzelanschlüsse, My KMU Office etc.) 
 

 
4. Besondere Aufgaben 
- Zu definieren in Abstimmung mit den anderen Projektleitern am Standort 

 

Ort/Datum: Mitarbeiter: Vorgesetzter: 

J. Kowner AG 
 
Zürich, ____________ 

 
____________________ 

 
______________________ 

 

 


