
BTI, der Schlüssel zur erfolgreichen Informatik seit über 30 Jahren! 
 
 
Im Jahre 1986 gegründet und mit Sitz in der Rue de Zaehringen 7 in Freiburg, basiert der 
Erfolg unserer Firma auf der 35 jährigen Erfahrung in der Informatik unseres Gründers 
Mark Mauron. 
 
Zur langjährigen Kundschaft zählen nebst den Individualkunden auch KMU’s wie z.B.: 
Arztpraxen, Zahnärzte, Treuhänder, Garage-Unternehmen, Hotels, Restaurants und 
Reisebüros, um nur einige zu nennen. 
 
Die bewusst spezifisch ausgewählte Produktpalette, welche wir anbieten, ist qualitativ 
ausgewogen und leistungsstark. 
 
 
 

Wir bieten INDIVIDUALITÄT UND QUALITÄT 
 
 

 Persönlichen Kundenkontakt 
 

 Massgeschneiderte Informatiklösungen, angepasst auf die individuellen Bedürfnisse 
der Einzelpersonen und der Unternehmungen im KMU und SOHO (Small Office / 
Home Office) Bereich. 

 
 Entsprechend leistungsfähige und auf dem Markt seit vielen Jahren bewährte und 

führende Produkte von Hewlett Packard (hp) für Computer und Drucker (Hardware) 
und Microsoft Windows / Office Programme (Software). 

 
 Eine optimale Einführung und individuelle Schulung. 

 
 Kompetenten Service sowie professionelle technische Unterstützung im Atelier und 

vor Ort. 
 

 Kundenbetreuung für fachgerechte Garantieabwicklungen und Reparaturen. 
 

 Eine HOTLINE und Fernwartung für einen professionellen Support. 
 
 

In jeder Hinsicht gilt: 
 

QUALITÄT VOR QUANTITÄT 

 
 

 


